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重要な安全情報
本取扱説明書に記載されている用語と記号のご案内

｢警告｣は、人体に対して死亡または重傷の危険性がある状況を
示します。
｢注意｣はペットに対して傷害が与えられる危険があることを示
します。

｢通知｣は、本製品を取り扱う上での注意事項を示しています。

本製品を安全にお使いいただくために、下記の項目にご注意く
ださい。
•	 本製品をお子様の近くで使用する場合、傷害の危険を減らす
ためにお子様から目を離さないでください。幼児を本製品
の近くで、または本製品で遊ばせないようにしてください。

•	 本製品、電源コードおよび電源プラグを水や液体に浸さな
いでください。感電･故障の原因になります。

•	 付属品以外のアクセサリーは使用しないでください。
•	 屋外では使用しないでください。本製品は室内用です。
•	 コンセントから電源プラグを抜くときは、電源コードを引っ
張るのではなく、電源プラグを持って抜いてください。

•	 破損した電源コードまたは電源プラグを使用しないでくだ
さい。

•	 感電の危険を減らす為、浴槽や流し台の中に落ちそうな場
所に置いたり保管しないでください。

•	 お掃除の時や本製品を使用されない間は、電源プラグを抜
いてください。

•	 本製品を決められた用途以外に使用しないでください。
•	 本製品の電源プラグが濡れてしまった場合には、そのコンセ
ントの電気を遮断してください。プラグをそのまま抜こうとし
ないでください。

•	 組み立て完了後、本製品を点検してください。電源コードま
たは電源プラグが濡れてしまった場合は、コンセントにプラ
グを差し込まないでください。
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•	 部品は、ペットが噛んだり飲み込んだりしないようにしてくださ
い。電源コードに心配がある場合は、市販の電源コード用カバ
ーをお求めいただき電源コードを保護してください。

•	 ペットファウンテンの部品はBPA（ビスフェノールA）不使用で
す。動物の中にはフードや水を入れるプラスチック製のボウル
に繊細な動物もいます。万が一、お客さまのペットにプラスチッ
クアレルギー反応が見られる場合は、ただちに本製品の使用
を中止し、かかりつけの獣医師にご相談ください。

•	 本製品は適切な水位を維持し、定期的におそうじを行っている
間は、連続的に作動するように設計されています。（電源は必ず
入れてください）ポンプの損傷を防ぐため、ペットファウンテン
は定期的に点検してください。ペットが水を飲んだり水が蒸発
して水位が下がるとポンプが空回りする原因になりますので、
ペットファウンテンの水位にはご注意ください。十分な水量が
入っていない状態では、絶対に電源を入れないでください。

•	 お客さま自身でポンプのモーターを修理しないでください。
•	 電源プラグまたはコンセントが濡れるのを防ぐため、コンセン
トの位置は必ずペットファウンテンより上であるようにしてくだ
さい。

•	 延長コードが必要な場合は、定格容量の延長コードを使用して
ください。

•	 この機器の消費電力は2.5ワットです。
•	 本製品を決められた用途以外に使用しないでください。付属品
以外のアクセサリーは使用しないでください。本製品を改造し
ないでください。

•	 4.5℃未満の気候や温度にさらされる場所に本製品を設置した
り保管したりしないでください。

•	 本製品やパッケージに記載されている重要な注意事項を全て
お読みいただき、それを守ってください。

この取扱説明書は必ず保管してください。

仕様及び外観は製品改良の為予告なく変更されることがあります。
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PetSafe* 製品をお選びいただきましてありがとうございます。PetSafe* では、
ペットと飼い主さまが楽しく幸せに過ごすためのお手伝いをする製品を取りそ
ろえています。 当社製品についてご質問等ございましたら、当社ホームページ
www.petsafe.net またはカスタマーケアセンターまでご連絡ください。
最大限の保証を受ける権利を得るために、30日以内にwww.petsafe.netから登録
してください。製品登録をして領収書を保管していただくことにより、カスタマー
ケアセンターにてスムーズな対応が可能になります。弊社がお客さまの大切な個
人情報を第三者に提供したり転売したりすることは一切ありません。
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機能説明 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                   6
ご使用方法. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                 6
ペットファウンテンの分解とお掃除. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           8
ポンプのメンテナンス. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                     10
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ペットファウンテンとご使用環境. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           13
アドバイス. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                13
保証とカスタマーケア. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                     14
コンプライアンス. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                          14
リサイクルについての重要事項. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            14
利用規約と免責事項 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      15
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セット内容
￼

特徴
￼

ハウジングの色がボウルの水の色に影響する場合もありますが、ろ過された水は透明です。

 

 

活性炭フィルタ

ボウル

ハウジング

ハウジング蓋

保証書

取扱説明書

ポンプ

インラインプ
ラグ及び電源
コード

フォームフィルタ

1.2リットル 容量
定電圧(12V) システム

フォームフィルタが水中のペ
ットフードの食べかすやペッ
トの毛、ほこりを除去します

活性炭フィルタが水
の汚れ、イヤなニオ
イや味を除去します

水中ポンプなので	
動作音が静かです

流れ落ちる水で、ペットは水
をもっと飲みたくなります

傾斜板が流れ落
ちる水の飛びち
りを抑えます
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機能説明
ボウル： ボウルは、ペットファウンテンの基盤です。 「コードチャンネル｣で、電源コ
ードを隠すことができます。
ハウジング： 水は、ハウジングの中をポンプで押し上げられ、活性炭フィルタを介
して循環してから噴出口から流れ落ち、滝となってボウルの中に入ります。
ハウジング蓋： ハウジング蓋は、ハウジングの上部にスナップで取り付けられてい
るため、ペットが 活性炭フィルタに触れることはできません。
活性炭フィルタ： 3層からなる活性炭フィルタは水の汚れ、イヤなニオイや味を除
去します。常に新鮮で美味しい水を保つことができ、ペットに水をもっと飲みたく
させます。
フォームフィルタ：フォームフィルタは水中のペットフードの食べかすやペットの
毛、ほこりを除去します。
ポンプ： 小型のポンプは、部分的に分解してお掃除できます。 ポンプは食器洗い
機で洗えません! ポンプはペットファウンテンから外してお掃除してください (詳細
は、「ポンプのメンテナン ス」をご覧ください)。 ポンプには簡単に着脱できる、取り
外し可能なインラインプラグがついています。

ご使用方法
重要： ペットファウンテンに十分な水量が入っていない状態では、絶対に電源を
入れないでください。本製品は室内専用です。
1.	 ご使用前に電源コードに損傷がないか点検してください。
2.	 インラインプラグが接続されていることを確認してください。 正しく接続され
ると、銀色の先端が隠れて見えなくなります(図 1)。

3.	 ハウジング蓋の両側のつまみの下に指を入れて、ハウジングの蓋を取り外し
ます(図 2)。￼

図 1 図 2
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4.	 両脇のロックつまみの下を押しながら、ハウジ
ングを持ち上げて取り外してください。（図3） 

5.	 ハウジングを逆さにして、ハウジングの水ゲート
側にフォームフィルタを挿入します。 (図 4)。￼

6.	 ハウジングをボウルに取り付けます。 ロックつま
みがパチンという音がして所定の位置に収まる
まで、ハウジングをしっかりと設置します。 

7.	 活性炭フィルタを挿入します。 活性炭フィルタ
は、ハウジング内のフィルタスロットに収まりま
す。 フィルタを底まで押し入れ、フィルタの黒い
面がボウル側に向くようにします。 (図 5)。￼

重要： 活性炭フィルタをペットファウンテンに取り付
ける前に流水でしっかりすすぎ洗いしてください。
少量の活性炭の粉が出てくることがありますが、ペ
ットに害はありません。
8.	 ペットファウンテンをご希望の場所に設置して
ください。重要：床を保護するために、タオルや
耐水性のマットなどを必ずご使用ください。ペ
ットが飛ばす水しぶきやこぼれから床を保護し
ます。

9.	 ボウルとフィルターハウジングに水を注ぎ入れ
ます。ペットファウンテンが水で満たされるとポ
ンプに水が入ります。 水の表面からボウルの縁
まで、少なくとも6mm～12mmの隙間を残すこ
とをお勧めします。 ハウジング蓋を取り付けます。

10.	ペットファウンテンの電源を入れる前に、電源コード、お客さまの手が濡れて
いないことを確認してください。ペットファウンテンの電源をコンセントに差
し込みます。

11.	必要に応じてペットファウンテンに水を追加します。 水位がボウルの底から
13 mmより下にならないようにしてください。ポンプが故障する可能性があり
ます。 交換用ポンプは別売です。カスタマーケアセンターにお電話ください。
電話番号は0120-208-278です。 

図 4

図 5 フィルタースロット

図 3

水ゲート

フォームフィルタ
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ペットファウンテンの分解とお掃除
フィルタシステム
ペットファウンテンには、定期的に交換が必要な2種類のフィルタが取り付けられ
ます。活性炭フィルタは水の汚れ、イヤなニオイや味を除去します。フォームフィ
ルタは水中のペットフードの食べかすやペットの毛、ほこりを除去します。この2
種類のフィルタによって、ポンプをきれいな状態に保つことができるため、新鮮
で美味しい水をペットに与えることができます。

活性炭フィルタ： フィルタは2～4週間に1回交換してください。複数の
ペットが同じペットファウンテンを使用している場合、または唾液の
分泌が多いペットが使用している場合は、より短い期間で交換してく
ださい。 重要： 活性炭フィルタはご使用前に流水ですすぎ洗いをし
てください。少量の活性炭の粉が出てくることがありますが、ペットに
害はありません。

フォームフィルタ： フィルタは1～2ヶ月に1回交換してください。複数の
ペットが同じペットファウンテンを使用している場合、より短い期間で
交換してください。ペットファウンテンのおそうじをする際に、フォーム
フィルタの交換をしない場合は、フィルタを流水ですすいでください。

フィルタはペットファウンテンの追加機能です。 フィルタ無しでもご使用可能で
す。 フィルタを適切に使用し、定期的に交換することで、フィルタが水をきれいで
新鮮な状態に保つため、ペットファウンテンを長持ちさせることができます。フィ
ルタはペットファウンテンのお掃除をする時に流水ですすいでください。 重要： 
フィルタは石けん水では洗わないでください。石けんのかすがフィルタに浸みこ
み、取り除くことができなくなります。フィルタは、流水だけですすいでください。
ペットファウンテン： 
重要： 1週間に1回ペットファウンテンのお掃除
をしてください。
1.	 ペットファウンテンの電源プラグを抜いて、
インラインプラグの接続を外してください 
(図 6)。

2.	 ハウジング蓋を外して、活性炭フィルタを取り
出します。

3.	 ペットファウンテンの水を捨てて空にします。

図 6
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4.	 ボウルを逆さにして、ラバーガスケットをす
べらせボウルから外します。 コードチャンネ
ルからコードを外します。こうすることでゆる
くなり、簡単に取り外すことができます 
(図7)。 

5.	 両脇のロックつまみの下を押しながら、ハウ
ジングを持ち上げて取り外してください。
（図8）
6.	 ハウジングの下側からフォームフィルタを取り外
します。

7.	 ポンプの両脇を人差し指と親指でつかんで、上
に持ち上げ取り外します。ポンプには吸盤が付
いていますので、取り外すには多少の力を加え
る必要があります。

8.	 ポンプがボウルから完全に取り外されるまで、
開口部から電源コードを引き上げます。

9.	 ペットファウンテンは分解すると、3つのプラスチック部品、活性炭フィルタ、フ
ォームフィルタ、ポンプに分かれます。

10.	ペットファウンテンのプラスチック部品を、温水と石鹸で手洗いします。 台所
用漂白剤（塩素系）：水の割合を1:9で薄めた液でポンプのモーターをお掃除
することもできます 重要: きれいな水で完全に洗い流してください。 ペットフ
ァウンテンを食器洗い機の上段に入れることもできます。 その際は、ポンプを
外してからペットファウンテンを食器洗い機に入れてください。 ポンプを食器
洗い機に入れないでください！ 可能な場合は、食器洗い機の水温を下げてか
ら使用することをお勧めします。

11.	お掃除しにくい場所がある場合は、綿棒をご使用いただくか、ドリンクウ
ェル クリーニングキットをお求めください。 クリーニングキットの購入は、 
www.petsafe.net にアクセスして最寄りの小売店をお探しいただくか、また
はカスタマーケアセンター(電話番号：0120-208-278）にお電話ください。

図 7

コードチャンネル

ラバーガスケット

図 8
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ポンプのメンテナンス
重要：ポンプのお掃除は、ペットファウンテンを長持ちさせると同時に水をきれい
に保つために不可欠です。 ポンプのお掃除は2週間に1回してください。

1.     �ペットファウンテンからポンプを取り外します。「ペットファウンテンの分解と
お掃除」を参照。

2.	 ペットファウンテンからポンプを取り外したら、親指と人差し指をフェイスプレ
ートの両側に差し込んでフェイスプレートを取り外します。爪をフェイスプレ
ートの縫い目に差し込んで開ける必要があるかもしれません（図9）。

3.	 次に、小さなふちの下に指を入れて、ポンプからインテイクプレートを取り外
します。 (図10)。 ￼

￼
4.	 インテイクプレートを外したら、磁石で取り付け
られているインペラー（白色の3枚羽プロペラ）を
取り外すことができます。インペラーを取り外す
には、プラスチック羽の下に爪を入れて取り出し
ます（図11）。

ポンプ
インペラー

インテイク 
プレート

インテイク 
プレート

インライ
ンプラグ

図 10

図 9

図 11
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5.	 ポンプを分解したら、部品を温水と石けん
でお掃除します。綿棒またはドリンクウェル 
クリーニングキットの｢モーター用ブラシ｣
で、ポンプのモーター空洞部をお掃除して
蓄積物を取り除きます。 (図12)。 さらに消
毒効果を高めるためには、台所用漂白剤（
塩素系）：水の割合を1:9で薄めた液でポン
プのモーターをお掃除します 重要: きれい
な水で完全に洗い流してください。

6.	 部品のお掃除が終了したら、以下の順でポンプを組み立てます。
	 a)インペラーを元に戻します。
	 b) インテイクプレートを元に戻します。
	 c) フェイスプレートを元に戻します。

ペットファウンテンの再組立て
1.	 ポンプは、ボウルへと流れ出る水の勢いを調節することができます。 レバー
を上下に動かし、強さをお好みの状態に合わせてお使い下さい。	
(図13と図14）

2.	 ボウルのポンプ設置部分にポンプを設置します(図15)。 ペットファウンテンを
前面から見た時に、出口チューブが左側を向くようにポンプを取り付けてくだ
さい (図16)。 ポンプが正しく取り付けられていないと、ハウジングを適切に設
置することができません。 このような場合には、ポンプの向きを変えてみてく
ださい。 

￼￼

図  12

水流調節レバー

図 14図 13 下げると弱くなる 上げると強くなる

図 15 図 16 出口チューブ
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3.	 ポンプが定位置にあると、ポンプの電源コード
は、電源コード収納スペースから電源コードの
通過部を通ります。 インラインプラグが切り離さ
れていることを確認してください。 開口部からイ
ンラインプラグを通し、必ず電源コード収納ス
ペースの間にコードがくるようにしてください 
(図 17)。

4.	 次に、電源コードがたるまないようにコードを
ボウルの底部に通します。電源コードをコード
チャンネルの溝に押し込み、ボウル後ろ側の左
右どちらかから通します(図18)。 ラバーガスケッ
トを定位置にはめます。

5.	 ハウジングを逆さにして、ハウジングの水ゲート
がついた側にフォームフィルタを挿入します 
(図 19)。￼

6.	 ハウジングをボウルに取り付けます。 ロックつま
みがパチンという音がして所定の位置に収まる
まで、ハウジングをしっかりと設置します。

7.	 活性炭フィルタを戻します。黒い面がボウル側
を向くように入れてください。(図20)。

8.	 ペットファウンテンをご希望の場所に設置して
ください。重要：床を保護するために、タオルや
耐水性のマットなどを必ずご使用ください。ペ
ットが飛ばす水しぶきやこぼれから床を保護し
ます。

9.	 ハウジングとボウルに水を入れ、ハウジング蓋
を取り付けます。

10.	電源プラグを差し込む前に、電源コード、そして
お客さまの手が濡れていないことを確認してか
ら、コンセントにプラグを差し込んでください。

図 18

ラバーガスケット

コードチャンネル

図 19
フォームフィルタ

図 20
活性炭フィルタ

図 17 電源コード
収納スペース電源コードの

通過部
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ペットファウンテンとご使用環境
湿度の高い気候で、カビや藻類が発生する環境の場合は、定期的なお掃除の後
に、台所用漂白剤（塩素系）：水の割合を1：9で薄めた液で、ペットファウンテンと
ポンプをお掃除してください。さらにモーターの空洞部にも注いでください。
硬水を使用されている場合、ポンプ上やポンプ内に小さな白い鉱質沈着物が形
成される場合があります。その場合、インペラーが正常に回転しなくなる可能性が
あります。ポンプの交換や損傷を避けるために、次の予防措置を講じてください。
1.	 ポンプのお掃除の回数を増やします。
2.	 台所用漂白剤（塩素系）：水の割合を1：9で薄めた液で、ポンプを1週間に1回
お掃除してください。

3.	 水道水の代わりにボトル入り飲料水（軟水）を使用します。

アドバイス
•	 ペットファウンテンで初めてお使いになる場合、ペットによってはこの新しい
物体に対して警戒するかもしれません。ペットファウンテンの使用開始後はペ
ットが自分のペースで水を飲めるようにしてあげてください。ペットファウン
テンを使い始めるまで数日以上かかるペットもいれば、すぐ使い始めるペット
もいます。

•	 また、ペットファウンテンがお食事の場所から離れた場所にあるのを好むペ
ットもいます。

•	 角氷をボウルの中に入れると、流れる水が冷水になります。
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保証とカスタマーケア
本製品は、1年間のメーカー保証付きです。本保証には、偶発事故、誤用、または
不正使用による損害は含まれません。また、法律によって許容される偶発的また
は結果的な損害についても特定的に除外されます。
本製品に適用される保証および条件についての詳細は、www.petsafe.netにてご
覧いただけます。
技術的な質問がある場合や製品の交換についてサポートが必要な場合は、カス
タマーケアセンター（電話：0120-208-278）にご連絡ください。

コンプライアンス
本装置は、EMC及び定電圧指令に準拠しています。 Radio Systems 
Corporation の承認なく装置を改変または改造しますと欧州規制に違
反し、ユーザーの装置操作の権限が無効となることがあり、また保証が
得られなくなります。 
適合宣言は下記でご覧いただけます： 	
http://www.petsafe.net/customercare/eu_docs.php.

リサイクルについての重要事項
必ず法令や地域の条例、各自治体の指示に従って破棄してください。
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利用規約と免責事項
1.	 利用規約	
本規約に記載された約定、条件、ならびに通知に変更を加えることなく承
諾することを条件として、本製品は購入者に提供されます。製品の使用を
開始した時点で、そのような条件や通知をあらかじめ了承したものとみ
なされます。

2.	 適切な使用	
本製品がお客さまのペットに適しているかどうか分からない場合は、ご
使用前に獣医師にご相談ください。取扱説明書と安全に関する情報を全
てお読みいただいた上で、正しくご使用ください。

3.	 禁止事項	
本製品はペット専用です。意図しない方法により本製品を使用したり、本
製品を許可無く改造した場合、保証対象外となることはもちろん、法令違
反となる可能性があります。

4.	 免責事項	
ラジオシステムコーポレーション及びその関連会社は、間接的、懲罰的、
偶発的、特別にまた結果的に生じた損害及び本製品の誤用による、また
は誤用に関連して生じた損失または損害の一切に対して法的責任を負
わないものとします。購入者は法律で定められる最大範囲内で本製品の
使用に関する全リスクと賠償責任を負うものとします。

5.	 利用規約の変更	
本利用規約は予告なく変更される場合があります。製品ご利用以前にそ
れらの変更が周知されていた場合、変更事項はここに記載されている内
容と同等の遵守義務が発生します。

*  米国特許商標庁登録済み



PetSafe*ペットセーフ製品は、ペットとの関係をより良いも
のにするために設 計されています。トレーニングシステム、
バークコントロール、ヘルス＆ウェルネス、ペットトイレ、プレ
イ＆チャレンジ製品など、詳しくお知りになりたい方は、是非

www.petsafe.netをご覧ください。

©2016 Radio Systems Corporation
400-1728-18/1
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10427 PetSafe Way 

Knoxville, TN 37932 USA

ラジオシステムズコーポレーション	
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