
D360-EU-19
Drinkwell® 360 lemmikin juomalähde - 3,8 litraa
Drinkwell® 360 drickfontän för husdjur - 3,8 liter
Drinkwell® 360 vannautomat til kjæledyr – 3,8 liter
Drinkwell® 360 vandpost til kæledyr - 3,8 liter
Поилка для домашних животных Drinkwell® 360 - 3,8 литров
Drinkwell® 360 Pet Fountain - 3.8 Litres

Käyttöopas
Bruksanvisning
Bruksanvisning

Betjeningsvejledning
Пособие по эксплуатации

Operating Guide

Lue tämä opas kokonaan ennen kuin aloita
Läs hela handboken innan du använder apparaten

Les hele bruksanvisningen før du starter
Læs hele denne vejledning før brug

Перед началом эксплуатации полностью прочтите данное пособие
Please read this entire guide before beginning
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Hädanefter kan Radio Systems Corporation, Radio Systems PetSafe Europe Ltd., Radio 
Systems Australia Pty Ltd. och övriga dotterbolag eller varumärken som tillhör Radio 
Systems Corporation komma att hänvisas till kollektivt som ”vi” eller ”oss”.

VIKTIG SÄKERHETSINFORMATION
Förklaring av viktiga ord och symboler som används i denna användarhandbok

Det här är varningssymbolen. Den används för att informera dig om 
potentiella risker för personskador. Följ alla säkerhetsmeddelanden 
som kommer efter symbolen så att inga eventuella skador eller 
dödsfall sker.

VARNING anger en risksituation som, om den inte undviks, kan leda 
till dödsfall eller allvarliga personskador.

OBSERVERA används utan symbol för säkerhetsinformation och 
anger en risksituation som, om den inte undviks, kan leda till att ditt 
husdjur skadas.

OBS används för att uppmärksamma på rutiner för säker användning 
som inte hör samman med personskada.

 När elektriska apparater används ska alltid grundläggande 
säkerhetsförsiktighetsåtgärder följas för att minska brandrisk, elektrisk stöt och/eller 
personskador, inklusive följande: 

• För att undvika risken för skador måste en apparat hållas under noggrann uppsikt då 
den används av eller i närheten av barn.

• För att undvika elektriska stötar ska inte den elektriska nätsladden eller kontakten 
placeras i vatten eller andra vätskor. 

• Får inte användas utomhus. Får ej torrköras. ENDAST FÖR INOMHUSBRUK 
I HEMMET.

• Dra inte i den elektriska nätsladden för att ta bort kontakten från eluttaget. För att göra 
det ska du ta tag i kontakten och inte i den elektriska nätsladden. 

• Använd inga apparater om de inte fungerar eller har skadats, eller om den 
elektriska nätsladden eller kontakten har skadats. Ring genast kundsupport för 
vidare anvisningar. 

• För en bärbar apparat - För att minska risken för elektriska stötar ska en apparat aldrig 
placeras eller förvaras där den kan falla eller dras ned i ett badkar eller handfat. 

• Dra alltid ur kontakten på alla apparater när de inte används, före påsättning eller 
borttagning av delar och före rengöring.

• Använd inte en apparat för något den inte är avsedd för.
• Om kontakten till denna apparat blir våt ska elektriciteten till det eluttaget stängas av. 

Försök inte att dra ut kontakten.
• Undersök apparaten efter att den har installerats. Sätt inte in kontakten i eluttaget om 

det finns vatten på den elektriska nätsladden eller kontakten.
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• Låt inte husdjur tugga på eller svälja några delar. Om du oroar dig för den elektriska 
nätsladden kan du köpa ett skyddsrör (ett hårt skydd i plast) i en järnhandel.

• Plastdelarna i drickfontänen för husdjur är BPA-fria. En del djur har dock visat sig vara 
känsliga för mat- och vattenbehållare i plast. Om ditt djur visar tecken på en allergisk 
reaktion mot plasten ska du avbryta användningen tills du har varit i kontakt med 
en veterinär.

• Drickfontänen för husdjur är avsedd att vara igång hela tiden (alltid med kontakten 
i ett eluttag), så länge vattennivån bevaras och drickfontänen för husdjur rengörs 
regelbundet. Förebygg skador på pumpen genom att komma ihåg att kontrollera 
drickfontänen för husdjur regelbundet, eftersom vattnet kan drickas upp eller avdunsta 
och göra att pumpen torrkörs.

• Försök inte att laga pumpen själv.
• För att undvika risken att kontakten eller eluttaget blir våta ska eluttaget alltid vara 

högre placerat än drickfontänen för husdjur.
• Om du behöver använda en förlängningssladd ska den ha korrekt märkdata.
• Denna apparats elförbrukning är 2,5 watt.
• Använd inte apparaten för något den inte är avsedd för. Att använda fästen som inte 

rekommenderas eller säljs av tillverkaren kan orsaka ett osäkert tillstånd. Enheten får 
inte modifieras.

• Installera eller förvara inte apparaten där den kan utsättas för väder och vind eller 
temperaturer under 4,5 °C.

• Läs och följ alla viktiga meddelanden som finns på apparaten och i förpackningen.
• Tvätta aldrig filtren med tvålvatten, eftersom tvålrester kommer att tränga in i filtren och 

inte kan avlägsnas. Skölj endast filtren med vatten.

SPARA DESSA ANVISNINGAR
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Tack för att du har valt märket PetSafe®. Du och ditt husdjur är värda ett kamratskap 
som inkluderar minnesvärda ögonblick och en ömsesidig förståelse. Våra produkter 
och dressyrredskap förbättrar relationen mellan husdjur och deras ägare. Om du 
har frågor om våra produkter eller om hur ditt husdjur ska dresseras 
kan du besöka vår webbplats www.petsafe.net eller kontakta vår 
kundsupport. Det finns en lista med telefonnummer till vår kundsupport 
på vår webbplats www.petsafe.net.
För att få så mycket skydd som möjligt av din garanti ber vi dig att registrera din produkt 
inom 30 dagar på www.petsafe.net. Genom att registrera och behålla kvittot kan du få 
ut produktens fulla garanti och om du någon gång skulle behöva kontakta kundsupport 
kommer vi att kunna hjälpa dig snabbare. Det är viktigt att veta att din värdefulla 
information aldrig kommer att lämnas eller säljas till någon. Fullständig garantiinformation 
finns online på www.petsafe.net.
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Komponenter

Observera! Din drickfontän för husdjur levereras delvis monterad, men det är en god 
idé att kontrollera att ingen del av drickfontänen för husdjur har lossnat under leveransen.

Funktioner

Skål Kon

Filterkåpa Träkolsfilter Filterkåpans lock Skumplastfilter

Intagsrör FlödeskontrollockHållare till intagsrör

Utbytbara pipringar (5 modeller)

Pump

Inlinekontakt och 
nätsladd/adapter

Bruksanvisning 

Lock till justerbar 
flödeskontroll

Utbytbart träkolsfilter tar 
bort dålig lukt och smak

Sänkbar pump för 
tyst drift

Skumplastfilter håller 
pumpen renare genom 
att fånga upp hår, skräp 
och husdjursmat

Kon som minskar stänk och ljudet 
av rinnande vatten

Tål maskindisk (utom pumpen)

3,8 l vattenkapacitet
Lågspänningssystem (12 V)

Utbytbara pipringar 
skapar upp till fem 
enskilda strålar
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De viktigaste funktionerna
Skål: Skålen utgör basen till drickfontänen för husdjur. Den runda skåldelen kan bäras 
genom att enkelt greppa sidoväggarna under skålen. 

Kon: Konen fungerar som kåpa för komponenterna i drickfontänen för husdjur och 
skyddar pumpen från nyfikna husdjur. Konens funktion är att minska stänk och ljudet av 
rinnande vatten. 

Filterkåpa: Filterkåpan skjuts in i öppningen på konens ovansida. Den rymmer filtret 
och låses fast i konen genom att vrida hela filterkåpan ett kvarts varv. 

Träkolsfilter: Det cylindriska träkolsfiltret har en dragflik på ovansidan och ska 
placeras i filterkåpan med dragfliken vänd uppåt för enkel placering och borttagning. 

Skumplastfilter: Skumplastfiltret samlar upp hår, skräp och husdjursmat innan det når 
pumpen. Det är viktigt att skumplastfiltret används, eftersom det hjälper till att bibehålla 
pumpens korrekta funktion.

Filterkåpans lock: Filterkåpans lock är ett skruvlock som monteras på filterkåpan för 
att hålla filtret på plats. Det fungerar som basdel för montering av de utbytbara piparna 
och flödeskontrollocket. 

Pipringar: De fem utbytbara pipringarna kan enkelt bytas baserat på vad ditt husdjur 
föredrar och kan ge upp till 5 vattenstrålar för hushåll med flera husdjur. 

Flödeskontrollock: Flödeskontrollocket monteras på ovansidan av drickfontänen för 
husdjur och används för att justera vattenflödet genom att enkelt vrida flödeskontrollocket 
åt vänster eller höger. Vrid åt höger för att öka vattenflödet. Vrid åt vänster för att minska.

Pump: Den lilla sänkbara akvariepumpen kan tas isär för rengöring.  
Viktigt! PUMPEN TÅL INTE MASKINDISK! Ta bort pumpen från drickfontänen för 
husdjur före rengöring (se ”Pumpunderhåll”). Pumpen har också en inlinekontakt för enkel 
montering och borttagning.
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Bruksanvisningar
Viktigt! FÅR EJ TORRKÖRAS - ENDAST FÖR INOMHUSBRUK. 

1. Som på alla elektriska enheter ska den elektriska nätsladden 
kontrolleras innan den används för att se om den är trasig 
eller skadad.

2. Se till att inlinekontakten är ansluten (Fig. 1).

3. Ta bort kondelen genom att vrida moturs för att låsa upp 
flikarna från skålen (Fig. 2). Lyft upp den och lägg den 
åt sidan.

4. Kontrollera att intagsröret är korrekt insatt (helt nedtryckt) i 
pumpen (Fig. 3).

5. Sätt tillbaka konen och vrid medurs för att låsa flikarna på 
plats (Fig. 4).

6. Ta den delvis monterade filterkåpan och ta bort 
flödeskontrollocket genom att försiktigt lyfta det rakt uppåt - 
VRID INTE FÖR ATT TA BORT DET (Fig. 5). Lyft försiktigt upp och ta bort pipringen 
för att komma åt filterkåpans lock. 

7. Skruva av filterkåpans lock och 
sätt in träkolsfiltret i filterkåpan med 
dragfliken vänd uppåt (Fig. 6). 
Träkolsfiltret kommer att glida 
på plats lätt. Skruva därefter på 
filterkåpans lock (Fig. 7).

Viktigt! Skölj träkolsfiltret noggrant under kallt vatten innan det placeras i kåpan. Detta 
tar bort allt löst träkolsdamm, som är ofarligt för ditt husdjur. En liten mängd träkolsdamm 
kan frigöras gradvis under filtrets livstid. Det är normalt och inte farligt för ditt husdjur. 

Fig. 2

Olåst

Fig. 1

Fig. 4Fig. 3

Låst

Fig. 6

Fig. 5

Fig. 7
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8. Rikta in sidospåren på filterkåpan mot de inre urtagen på 

konens öppning. Filterkåpan ska glida på plats lätt. Vrid 
filterkåpan ett kvarts varv åt höger (medurs) tills den låses 
på plats (Fig. 8).

9. Välj en av de fem utbytbara pipringarna baserat på vad 
du själv eller ditt husdjur föredrar. Placera vald pipring på 
filterkåpans lock och tryck försiktigt och jämnt ned den för att 
fästa den på plats (Fig. 9).

10. Rikta in flödeskontrollocket mot de upphöjda urtagen 
(Fig. 10) på filterkåpans lock. Tryck försiktigt ned det så 
att locket snäpps på plats. Med flödeskontrollocket kan du 
enkelt justera vattenflödets intensitet. Vrid locket åt höger för 
att öka flödet och vrid åt vänster för att minska.

Viktigt! Om du observerar en minskning i vattenflödet som 
inte åtgärdas genom att vrida flödeskontrollocket till max, kan 
detta vara en indikation på att filtret är tilltäppt och smutsigt och/
eller att filterkåpan behöver sköljas av och rengöras. Se avsnittet 
”Rengöring av filter och drickfontänen för husdjur” i denna 
bruksanvisning för information om rengöring och underhåll av din 
drickfontän för husdjur.

11. Placera drickfontänen för husdjur där du vill ha den. Lyft 
inte upp en full drickfontän för husdjur i konen. För att lyfta 
drickfontänen för husdjur på korrekt sätt ska du använda 
båda händerna och greppa sidoväggarna på skålen till 
drickfontänen för husdjur och lyfta. Viktigt! Använd alltid 
ett skyddande underlag, till exempel en handduk eller en 
bordstablett, för att skydda golvet. Detta hjälper till att skydda 
golvet från vatten som kan stänka upp när husdjuret använder 
drickfontänen för husdjur. 

12. Fyll skålen till drickfontänen för husdjur med vatten. Se 
till att vattennivån är minst vid fyllnadslinjen MIN (minimum) så att pumpen inte 
torrkörs. Detta fyller pumpen för användning. Fyll inte drickfontänen för husdjur över 
fyllnadslinjen MAX (maximum).

13. Se till att nätsladden och dina händer är torra innan du ansluter drickfontänen för 
husdjur. Anslut drickfontänen för husdjur till ett eluttag.

14. Häll i så mycket vatten som behövs. Låt aldrig vattennivån sjunka under fyllnadslinjen 
MIN (minimum) (cirka 2,5 cm över botten på skålen, Fig. 11) då pumpen kan 
sluta fungera. Reservpumpar säljs separat genom att kontakta kundsupport. Besök 
www.petsafe.net för en lista med telefonnummer till kundsupport i din närhet.

Fig. 8

Fig. 9

MAX.

MIN.

Fig. 11

Fig. 10

Upphöjda urtag
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Rengöring av filter och drickfontänen 
för husdjur
FILTERSYSTEM
Drickfontänen för husdjur är utrustad med två typer av filter som ska bytas regelbundet. 
Träkolsfiltret tar bort dålig smak och lukt, och håller vattnet friskt. Skumplastfiltret samlar 
upp hår, skräp samt husdjursmat och förhindrar att det når pumpen, vilket ger optimal 
filtrering. Tillsammans håller filtren pumpen renare och ger friskare vatten till ditt husdjur.

Träkolsfilter: Filtren ska bytas varannan till var fjärde vecka. Byt filter 
oftare när du använder drickfontänen för husdjur till flera husdjur eller till 
husdjur som producerar mycket saliv. Viktigt! Skölj alltid träkolsfiltret före 
användning. En liten mängd träkolsdamm kan frigöras under filtrets livstid. 
Det är normalt och inte farligt för ditt husdjur.

Skumplastfilter: Byt skumplastfiltret en gång i månaden eller varannan 
månad, beroende på var drickfontänen för husdjur är placerad och hur 
många husdjur som använder den. Om du inte har för avsikt att byta filtret 
vid rengöring ska du skölja skumplastfiltret noggrant med färskt vatten.

Filtren är en extra funktion hos drickfontänen för husdjur. Användning av filtren är 
inte nödvändigt för normal användning. Om filtren används på korrekt sätt och byts 
regelbundet kan de dock hjälpa till att hålla vattnet renare och friskare, samt förlänga 
livstiden för din drickfontän för husdjur. Filtren kan sköljas av när drickfontänen för husdjur 
rengörs. Viktigt! Tvätta aldrig filtren med tvålvatten, eftersom tvålrester kommer att 
tränga in i filtren och inte kan avlägsnas. Skölj endast filtren med vatten.

DRICKFONTÄN FÖR HUSDJUR
Viktigt! Rengör drickfontänen för husdjur en gång i veckan.
Drickfontänen för husdjur måste rengöras regelbundet för att den ska fortsätta att 
fungera normalt.

1. Koppla ifrån drickfontänen för husdjur från elkällan och 
frånkoppla inlinekontakten från pumpen (Fig. 12).  

2. Ta bort flödeskontrollocket och pipringen.
3. Ta bort filterkåpan genom att vrida filterkåpans lock moturs 

till olåst läge. Lyft rakt uppåt och lägg det åt sidan. 
4. Häll ut vattnet från drickfontänen för husdjur. 
5. När drickfontänen för husdjur är tom tar du bort kondelen 

genom att vrida moturs för att låsa upp flikarna. Lyft upp den och lägg den åt sidan.

Fig. 12



 www.petsafe.net 25

FI
N

O
R

U
EN

SV
D

A
6. Vänd sedan skålen upp och ned och haka av den elektriska nätsladden från de två 

sladdklämmorna (Fig. 13). Detta gör det möjligt att dra den elektriska nätsladden 
genom genomföringen av sladd i skålen (Fig. 14). 

7. Ta bort intagsröret genom att lyfta upp hållaren till intagsröret för att frigöra 
intagsröret från pumpen (Fig. 15 och 16). Detta gör det möjligt att ta bort pumpen. 
Intagsröret kan därefter dras bort från hållaren till intagsröret.

8. Ta bort skumplastfiltret från pumpen. Rengör från eventuellt hår, skräp eller husdjursmat 
som kan ha samlats på pumpens skyddsplatta (se avsnittet ”Pumpunderhåll” för 
detaljerade rengöringsanvisningar för pumpen).

9. När drickfontänen för husdjur är helt isärtagen har du 8 plastdelar.

10. Rengör plastdelarna till drickfontänen för husdjur med varmt vatten och tvål. Du 
kan även lägga drickfontänen för husdjur överst i diskmaskinen. Ta bort pumpen 
innan du lägger drickfontänen för husdjur i diskmaskinen. LÄGG INTE PUMPEN I 
DISKMASKINEN! Om så är möjligt, rekommenderas att du sänker temperaturen på 
vattnet inuti diskmaskinen.

11. Om du har problem att nå vissa ställen eller svåråtkomliga hörn kan du prova att 
använda en bomullstopp eller köpa Drinkwell® rengöringskit, ett kit med 3 borstar. 
För att köpa ett rengöringskit kan du besöka vår webbplats www.petsafe.net för att hitta 
en återförsäljare nära dig eller en lista med telefonnummer till kundsupport i 
ditt område.

Sladdklämmor

Genomföring av sladdFig. 13 Fig. 14

Fig. 15 Fig. 16
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Pumpunderhåll
Viktigt! Att rengöra pumpen är avgörande för livslängden för drickfontänen för husdjur 
och för att vattnet ska hållas rent. Rengör pumpen minst varannan vecka. Garantin kan 
upphöra att gälla om pumpen inte rengörs regelbundet. 

1. Ta bort pumpen från drickfontänen för husdjur enligt förklaringen i avsnittet 
”Rengöring av filter och drickfontänen för husdjur” i denna bruksanvisning.

2. När pumpen är uttagen ur drickfontänen för husdjur trycker 
du försiktigt på endera sida av skyddsplattan med tummen 
och pekfingret och drar av den. Kanske måste du föra in en 
nagel i skyddsplattans springa för att lirka av den (Fig. 17).

3. Ta sedan bort intagsplattan genom att sätta en nagel under 
den lilla kanten på den smala 
sidan av den tårdroppsformade 
intagsplattans dragflik och dra utåt 
för att ta bort den (Fig. 18).

4. När intagsplattan är borttagen 
kan du också ta bort impellern 
(vit propeller med 3 blad), som 
hålls på plats med en magnet. Ta 
bort impellern genom att föra in 
en nagel eller ett annat tunt föremål 
under plastbladet och lyfta ut den ur 
pumpen (Fig. 19).

Pump Impeller Intagsplatta Skyddsplatta

Fig. 17

Intagsplattans 
dragflik

Fig. 18

Fig. 19
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5. När pumpen har monterats isär kan delarna rengöras 

med varmt vatten och tvål. Använd en bomullstopp eller 
maskinborsten från Drinkwell® rengöringskit för att komma 
in i pumpens maskinrum och ta bort eventuella avlagringar 
(Fig. 20). För att få bort tillsatt desinficeringsmedel och hårt 
vatten ska du rengöra pumpens maskinrum med en utspädd 
vinägerlösning (20 % vit vinäger och 80 % vatten). Se till att 
skölja noggrant med färskt vatten. 

6. När delarna är rena kan du montera ihop pumpen igen och använda den. 

a)  Sätt tillbaka impellern.
b)  Sätt tillbaka intagsplattan.
c)  Sätt tillbaka skyddsplattan.

Montering av drickfontän för husdjur
1. Placera skumplastfiltret runt pumpen. Se till att den elektriska nätsladden löper 

ovanpå skumplastfiltret och inte under det, då detta håller skumplastfiltret på plats.

2. När skumplastfiltret sitter fast runt pumpen sätter du tillbaka pumpen på dess plats 
mellan de fyra stiften i mitten av skålen. Se till att placera 
den runda öppningen på pumpens ovansida bredvid 
genomföringen av sladd i skålen. Tryck ner försiktigt för att 
aktivera sugkopparna.

3. Sätt tillbaka intagsröret i hållaren till intagsröret och sätt 
sedan tillbaka hållaren till intagsröret på genomföringen av 
sladd, medan du riktar in riktlinjen på stiftet mot urtaget i 
hållaren till intagsröret. Var noggrann med att rikta in 
intagsröret så att det passar in i den runda öppningen på 
pumpens ovansida.

4. Trä inlinekontakten genom genomföringen av sladd bredvid 
pumpen (Fig. 21). Kläm fast den elektriska nätsladden på 
botten av skålen med hjälp av sladdklämmorna (Fig. 22). 
För sedan den elektriska nätsladden genom urtaget på sidan 
av skålen (Fig. 23 och 24).

Fig. 20

Fig. 21

Fig. 22

Sladdklämmor

Fig. 23 Fig. 24

Urtag

Urtag
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5. Rikta in de tre urtagen runt konen 

mot motsvarande flikar i skålen. 
Vrid sedan kondelen åt höger 
(medurs) för att låsa fast flikarna 
(Fig. 25 och 26).

6. Skruva på filterkåpans lock och 
skjut in filterkåpan på plats i hålet 
på konens ovansida. Vrid filterkåpan ett kvarts varv åt höger 
(medurs) för att låsa den på plats.

7. Placera vald pipring på filterkåpans lock och tryck försiktigt 
ned den för att fästa den på plats. 

8. Sätt tillbaka flödeskontrollocket genom att rikta in det mot 
urtagen på filterkåpans lock. Tryck ned försiktigt för att fästa 
det på plats (Fig. 27).

9. Placera drickfontänen för husdjur där du vill ha den. Viktigt! Använd alltid ett 
skyddande underlag, till exempel en handduk eller en bordstablett, för att skydda 
golvet. Detta hjälper till att skydda golvet från vatten som kan stänka upp när husdjuret 
använder drickfontänen för husdjur. 

10. Fyll skålen till drickfontänen för husdjur med vatten. Se till att vattennivån är minst vid 
fyllnadslinjen MIN (minimum) så att pumpen inte torrkörs. Fyll inte drickfontänen för 
husdjur över fyllnadslinjen MAX (maximum).

11. Se till att den elektriska nätsladden, adaptern och dina händer är helt torra innan du 
ansluter drickfontänen för husdjur till ett eluttag. Anslut inlinekontakten och se till att 
inget silver är synligt. Anslut sedan adaptern till ett eluttag.

Drickfontänen för husdjur och miljön
Om du bor i ett fuktigt område och har problem med mögel eller alger, ska du blötlägga 
alla delar till fontänen i en utspädd vinägerlösning (20 % vit vinäger och 80 % vatten) 
i 10 minuter efter en vanlig rengöring. Häll också den utspädda vinägerlösningen i 
pumpens maskinrum.

Om du har hårt vatten kan det bildas små, vita kalkavlagringar på pumpens insida. 
Detta kan eventuellt hindra impellern från att snurra som den ska. Vidta följande 
försiktighetsåtgärder för att undvika utbyte av eller skada på pumpen:

• Rengör pumpen oftare.
• Rengör pumpen med en utspädd vinägerlösning varje vecka.
• Använd flaskvatten istället för kranvatten.

Fig. 25

Låst

Fig. 26

Fig. 27

Upphöjda urtag
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Användningstips
• När husdjuret ser drickfontänen för husdjur den första gången är det kanske 

lite försiktigt när det gäller detta nya och konstiga föremål. När du har startat 
drickfontänen för husdjur är det bäst att låta husdjuret självt bekanta sig med den i 
sin egen takt. En del husdjur behöver flera dagar eller mer innan de börjar använda 
den, medan andra börjar direkt. 

• Ditt husdjur kanske inte vill att drickfontänen för husdjur placeras där det brukar 
äta. Prova att ställa den någon annanstans, som i en annan del av köket eller i 
badrummet eller tvättstugan. 

• Lägg iskuber i skålen för svalkande, iskallt rinnande vatten!

Felsökning
Svaren på dessa frågor bör hjälpa dig att lösa de flesta problem du kan få med 
drickfontänen för husdjur. Om de inte gör det, kontakta vår kundsupport.

FELSÖKNING
PROBLEM LÖSNING
Pumpen fungerar 
inte eller vattenflödet 
är lågt.

• Pumpen måste tas isär och rengöras varannan vecka. Se 
avsnittet ”Pumpunderhåll” för detaljerade anvisningar.

• Kolet i kolfiltret kan behöva omfördelas. Ta bort kolfiltret 
och skölj av det med kallt vatten. Knacka på filtret ett par 
gånger för att omfördela det granulerade kolet.  

Drickfontänen för 
husdjur låter högt/
gurglar.

• Kontrollera vattennivån. Om vattennivån i drickfontänen för 
husdjur blir för låg måste pumpen arbeta hårdare, vilket gör 
att den låter högre än vanligt.  

• Ta isär och rengör pumpen. Se avsnittet ”Pumpunderhåll” 
för detaljerade anvisningar.

Drickfontänen för 
husdjur ser smutsig ut 
även efter rengöring.

• Om du har hårt vatten kan det bildas små, vita 
mineralavlagringar på eller inuti pumpen. Rengör med vit 
vinäger och blötlägg i utspädd vinäger i cirka 20 minuter. 

Det finns svarta 
partiklar i skålen.

• Detta är löst kol från kolfiltret och är helt ofarligt för ditt 
husdjur att dricka. Skölj kolfiltret i kallt vatten innan det 
placeras i drickfontänen för husdjur för att förhindra detta.

Drickfontänen för 
husdjur har en 
slemmig beläggning.

• Detta kan orsakas av saliv från ditt husdjur. Byt vatten 
och rengör drickfontänen för husdjur oftare för att 
förhindra detta.

Strömadaptern 
känns varm vid 
beröring.

• Koppla ifrån drickfontänen för husdjur och anslut den till 
ett överspänningsskydd.
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Garanti
Två års oöverlåtbar, begränsad garanti

Produkten har en begränsad tillverkningsgaranti. Fullständiga uppgifter om tillämplig 
garanti och dess villkor för denna produkt finns på www.petsafe.net och/eller kan fås 
efter kontakt med din lokala kundsupport.

Radio Systems PetSafe Europe Ltd., 2nd Floor, Elgee Building, Market Square 
Dundalk, Co. Louth, Ireland

Överensstämmelse

Denna utrustning överensstämmer med EMC- och lågspänningsdirektiven. Obehöriga 
ändringar eller modifieringar av produkten som inte godkänts av Radio Systems 
Corporation kan strida mot EU:s gällande regler och kan ogiltigförklara både 
användarens rätt att använda utrustningen och garantin.

Försäkran om överensstämmelse finns på: 
http://www.petsafe.net/customercare/eu_docs.php.

ACMA
Enheten överensstämmer med de tillämpliga EMC-krav som anges av ACMA (Australian 
Communications and Media Authority).

Viktig information om återvinning
Respektera bestämmelserna för kassering av elektrisk och elektronisk utrustning i ditt land. 
Denna utrustning måste återvinnas. Om du inte längre behöver utrustningen får du inte 
slänga den i de vanliga kommunala soporna. Lämna tillbaka den till inköpsstället så att 
den kan tas med i vårt återvinningssystem. Kontakta kundsupport för mer information om 
detta inte är möjligt. 
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Användarvillkor och ansvarsbegränsning
1. Användarvillkor 

Användning av produkten är underkastad ditt samtycke utan modifiering av de 
bestämmelser, villkor och meddelanden som anges häri. Användning av produkten 
innebär samtycke till alla dessa bestämmelser, villkor och meddelanden. Om du 
inte vill godkänna dessa bestämmelser, villkor och meddelanden ska du återsända 
produkten i oanvänt skick, i dess originalförpackning och på egen bekostnad och risk 
till relevant kundsupport tillsammans med ett köpebevis för att få full återbetalning.

2. Korrekt användning 
Om du är osäker på om produkten lämpar sig för ditt husdjur ber vi dig kontakta din 
veterinär eller certifierad tränare innan den används. Korrekt användning inkluderar, 
utan begränsningar, att läsa igenom hela bruksanvisningen och alla särskilda 
meddelanden med säkerhetsinformation.

3. Ingen olaglig eller förbjuden användning 
Produkten är gjord för att användas enbart på husdjur. Användning av produkten på 
annat sätt än den är avsedd för kan utgöra ett brott mot svensk lagstiftning.

4. Ansvarsbegränsning 
Under inga omständigheter skall Radio Systems Corporation eller något av dess 
närstående bolag hållas ansvarigt för (i) indirekt skada, straffrättsliga ekonomiska 
påföljder, oavsiktlig eller särskild skada eller följdskada och/eller (ii) inga förluster 
eller skador som uppstår på grund av eller i samband med felaktig användning av 
produkten. Köparen övertar alla risker och ansvar för användningen av denna produkt 
i den utsträckning lagen tillåter. 

5. Modifieringar av villkor 
Radio Systems Corporation förbehåller sig rätten att emellanåt ändra villkor, 
bestämmelser och meddelanden som är tillämpliga på denna produkt. Om du 
underrättats om sådan ändringar innan du använder produkten skall de vara 
bindande för dig som vore de upptecknade häri.
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PetSafe®-tuotteet on suunniteltu sinun ja lemmikkisi suhteen parantamiseksi. 
Lisätietoja laajasta tuotevalikoimastamme, johon sisältyvät hallintajärjestelmät, 

koulutusjärjestelmät, Haukunestolaite, lemmikin ovet, Terveys ja hyvinvointi, jätehuolto 
sekä leiki ja haasta -tuotteet, on saatavilla verkkosivulta www.petsafe.net.

PetSafe® produkter är gjorda för att förbättra relationen mellan dig och ditt 
husdjur. Om du vill veta mer om vårt breda produktutbud, som omfattar 

begränsningssystem, dressyrsystem, Skallbegränsare, Husdjursdörrar, hälsa och 
välbefinnande, spillningshantering samt produkter för lekar och utmaningar kan du 

besöka www.petsafe.net.

PetSafe®-produktene er laget for å forsterke forholdet mellom deg og kjæledyret ditt. Hvis 
du vil lære mer om vårt omfattende produkttilbud, som inkluderer Innhengningssystemer, 

dressursystemer, bjeffekontroll, Kjæledyrluker, helse og velvære og Lek og utfordre, kan du 
se www.petsafe.net.

PetSafe® produkterne er designet til at forbedre forholdet mellem dig og dit kæledyr. 
For at få mere at vide om vores omfattende produktsortiment, der inkluderer 

indhegningssystemer, træningssystemer, gøkontrol, Kæledyrets lemme, produkter til 
sundhed og velbefindende, affaldshåndtering samt leg og udfordring, er du velkommen til 

at besøge www.petsafe.net.

Продукция PetSafe® создается, чтобы улучшить ваши взаимоотношения с домашним 
животным. Дополнительные сведения о нашем обширном ассортименте продукции, 

такой как электронные изгороди, системы дрессировки, контроля лая, дверцы 
для домашних животных, такой как системы ограничения зоны, продукты для 
уборки фекалий, а также игры и головоломки для животных, см. на веб-сайте 

www.petsafe.net.

PetSafe® products are designed to enhance the relationship between you and your pet. 
To learn more about our extensive product range which includes Containment Systems, 
Training Systems, Bark Control, Pet Doors, Health & Wellness, Waste Management and 

Play & Challenge products, please visit www.petsafe.net.
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