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重要な安全情報
本取扱説明書に記載されている用語と記号のご案内

- 「安全に関する警告」を表す記号です。人体に対して傷害・死亡などの危険がある場合に警告を与えるために
使用します。傷害や死亡を回避するために、記号のあとに記載されたすべての安全メッセージに従ってください。

警告 - 人体に対して死亡または重傷の危険性がある状況を示します。

注意 - 「安全に関する警告」を表す記号とともに使用されている場合、人体に対して軽傷を与える危険がある
ことを示します。
注意 - 「安全に関する警告」を表す記号なしで使用される場合、ペットに対して傷害が与えられる危険がある
ことを示します。

         - 本製品を取り扱う上での注意事項を示しています。

 本品を安全にお使いいただくために、下記の項目にご注意ください。
•	 本製品、ACアダプターおよびプラグを水や液体に浸さないでください。もしプラグが濡れてしまった場合には、そのコンセン

トの電気を遮断してください。ACアダプターをそのまま抜こうとしないでください。故障・感電の原因となります。
•	 屋外では使用しないでください。本製品は室内用です。
•	 コンセントからACアダプターを抜くときは、アダプターのコードを引っ張るのではなく、電源プラグを持って抜いてください。
•	 付属品以外のアクセサリーはご使用しないでください。感電、火災の恐れがあります。
•	 破損した電源アダプターまたはプラグを使用しないでください。その際は弊社カスタマーケアセンターにご連絡ください。
•	 本製品を決められた用途以外に使用しないでください。
•	 梱包材はおもちゃではありません。幼児およびペットの手の届くところに置かないでください。
•	 梱包ポリ袋は幼児の手の届くところに置かないでください。頭からかぶるなどしたときに、口や鼻をふさぎ窒息する恐れがあります。

 
•	 本製品を子供の近くで使用するときには、外傷の危険を減らすために目を離さないようにすることが必要です。幼児を本製

品の近くで、または本製品で遊ばせないようにしてください。可動部品と接触しないようにしてください。
•	 妊娠中の方、乳幼児および免疫不全症の方がねこちゃんの排泄物と接触しないようにしてください。排泄物には特定の方々

に有害となるトキソプラズマ症の細菌が含まれている恐れがあります。
•	 ACアダプターの上には何も乗せないでください。
•	 コードでつまづく可能性のある場所で使用しないでください。
•	 使用していない時や部品の取り付け取り外しのとき及び本体を掃除する前には必ず電源プラグを外してください。

 
•	 生後6ヶ月以上のねこちゃん対象です。

•	 電源を入れる前に、全ての梱包材を取り除いてください。
•	 本製品は床が平らな場所に設置してください。
•	 交換用ねこ砂は、「スクープフリー 交換用ねこ砂トレーセット」をご使用ください。「スクープフリー 交換用ねこ砂トレーセッ

ト」以外をご使用されると故障する可能性があります。
•	 うんちがうんちボックスの中に入りきらず、外に出てしまう場合は、ねこ砂トレーセットの交換時期です。
•	 繊維質の多いフードを摂取しているねこちゃん、10才以上のねこちゃん、糖尿病、肝臓および甲状腺に障害のあるねこちゃん

などトイレを頻繁に使用する場合、ねこ砂トレーの寿命が短くなる可能性があります。仔ねこちゃんは、大人のねこちゃんより
うんちが柔らかいこともあり、電動クシに付着する可能性が高くなります。

•	 トイレの詰まりの原因となりますので、シリカゲルねこ砂をトイレに流すことはできません。
•	 トレーとシリカゲルねこ砂は燃えるゴミとして処理できます。ただし、処理方法が異なる場合がありますので、お住まいの自治体のルール

に従って処理してください。

この取扱説明書は必ず保管してください。
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PetSafe® 製品をお選びいただきましてありがとうございます。PetSafe®では、ペットと飼い主さまが楽しく幸せに過ごすための
お手伝いをする製品を取りそろえています。当社製品についてご質問等ございましたら、当社ホームページwww.petsafe.netま
たはカスタマーケアセンターまでご連絡ください。
最大限の保証を受ける権利を得るために、30日以内にwww.petsafe.netから登録してください。製品登録をして領収書を保管し
ていただくことにより、カスタマーケアセンターにてスムーズな対応が可能になります。弊社がお客さまの大切な個人情報を第
三者に提供したり転売したりすることは一切ありません。
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セット内容
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専用シリカ
ゲルねこ砂

ACアダプター

取扱説明書
ねこ砂用トレー

スクープフリー 
オリジナル本体

特長
•	 使い捨てのねこ砂トレーセットを取り替えるだけなので、うんちやおしっこに触れずに処理できます
•	 ビニールコーティングで、トレーからおしっこの漏れを防ぎます
•	 毎回清潔なトイレが使えます
•	 ほこりが舞いません
•	 交換用の「ねこ砂トレーセット」は最長 30 日間取替え不要です（愛猫の数や性質によります）
•	 カバー付きうんちボックス
•	 おそうじはねこちゃんがトイレを使っていないときに自動で始まります
•	 静かなモーター音
•	 電源アダプター（1.8mコード付き）
•	 1 年間保証

スクープフリー オリジナルのしくみ
PetSafe® ScoopFree™ スクープフリー オリジナルは、手間いらず。今までお掃除に費やしていた時間を、ねこちゃんと過ごす時
間にあてることが出来ます。本製品には初回のねこ砂とトレーも付いています。高品質のシリカゲルねこ砂は、おしっこを素早く
吸収し、ニオイを漏らしません。ねこちゃんがトイレに入るとセンサーが感知します。ねこちゃんがトイレを出るとタイマーがスタ
ートし、20分後におそうじが始まります。途中でねこちゃんがトイレに戻ってくると、タイマーが止まり、ねこちゃんがトイレを出る
とタイマーがリセットされた後再びスタートします。20分経過後、電動クシがうんちを自動でうんちボックスに集めるので、トイ
レはいつも清潔です。電動クシは元の位置に戻りながらシリカゲルねこ砂の表面をたいらに整えます。スクープフリーは次の「
ねこ砂トレーセット」交換までの数週間、ねこ砂を入れ替えたり、お掃除する必要がありません。ねこちゃんにも飼い主さんにも
快適なシステムトイレです。
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機能説明
トイレフレーム： ねこ砂トレーの上に設置します。
電動クシ： ねこちゃんがトイレを終えて出ると、うんちを自動でうんちボックスに集めます。電動クシはマニュアルボタンを使っ
て、手動操作することもできます。
感知センサー： トイレ使用中のねこちゃんを感知します。
LEDランプ表示： スクープフリーの電源が入っている場合、また電動クシの現状をランプで表示します。

マニュアルボタン  : 電動クシは手動でも動かすことができます。万が一、電動クシが途中で止まってしまった場合、電動クシを
ホーム位置に戻すこともできます。
うんちボックス： うんちが集められるボックスです。
うんちボックスカバー： ねこ砂トレーのうんちボックスに磁石で取り付けられ、、うんちボックスに集められるうんちを隠します。
ねこ砂用トレー： スクープフリー本体を乗せる台になります。トレーはうんちボックス付きで、トレーの中にシリカゲルねこ砂を
入れます。本製品には、ねこ砂トレーセット1セットが含まれています。また、スクープフリー交換用「ねこ砂トレーセット」も別途、
ご用意しております。ご購入はお近くのペットショップ、インターネット等でお買い求めください。ご質問等ございましたら、弊社
カスタマーケアセンターにご連絡ください。
シリカゲルねこ砂： おしっこは素早く吸収し、うんちはカラカラに乾燥させるため、ニオイを漏らしません。注意：シリカゲルねこ
砂は固まりません。
プラグ： トイレフレーム上面にある4つの穴をふさいでいます。このプラグを外し専用フード（カバー）を取り付けると、ねこ砂の
飛び散りを防ぐことができます（専用フードは別売り）。

トイレフ
レーム

電動クシ

プラグ

うんちボックスカバー

磁石 うんちボックス

ねこ砂用トレー

LEDランプ表示

マニュアルボタン
感知センサー

ステップ 1
スクープフリーの準備
本製品は輸送中の破損から製品を守るために大切に梱包されています。ご使用の際には、全ての梱包材を取り除いてくださ
い。ACアダプターとシリカゲルねこ砂も一緒に梱包されています。梱包材は、トイレの設置が完了するまで破棄しないでくださ
い。
本製品は、湿気のない平らな場所に設置してください。電源アダプターは本体に接続し、コンセントに差し込んでください。
重要： 本製品を電源につなぐと、電動クシが自動的に動くことがあります。電源を入れるときは、トイレの中に何もないことを確
認してから電源を入れてください。
電動クシは自動でホーム位置に戻ります。電動クシがホーム位置で停止すると、LED表示が緑点灯になります。
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LED 表示
LEDランプ表示は、トイレフレーム上面にあります。LEDランプは自動ねこトイレの状態を示し、本体に何らかの問題がみられる
場合にはランプ表示から解決策を導き出します。

機能 LED 表示灯 電動クシ／作動
本製品の電源が入っている状態 緑ランプが点灯 電動クシがホーム位置
ねこちゃんがトイレに入り、感知センサーが作
動する 1秒あたり、4回緑ランプが点滅 電動クシがホーム位置

ねこちゃんがトイレを出る 1秒あたり、1回緑ランプが点滅 電動クシのタイマーが作動する
電動クシのタイマーが終了する 1秒あたり、1回緑ランプが点滅 お掃除中

お掃除の停止 1秒あたり、8回緑ランプが点滅 詳しくは「トラブルシューティング」を参照
してください

ステップ 2
ねこ砂トレーセットの設置方法
1.	 ねこ砂トレー（Ａ）の下に、トレーのフタを逆さに置きます。フタは漏れを防ぎ、使用後、処理する際

に使用できます。
2.	 うんちボックスのラベルに、ねこ砂トレーの設置日または取り替えた日付を記録してください。取り

替え日は、「ねこ砂トレーセットの交換」のねこ砂トレーセット使用期間の目安を参照して、取り替え
日を決めてください。

注意：使用期間の目安より長い間ご使用されると、漏れる可能性があります。
3.	 うんちボックスカバー方面から、自動ねこトイレをイラストBのように上に持ち上げてください。
4.	 ねこ砂トレーの上に、自動ねこトイレを置いてください。うんちボックスがうんちボックスカバー 

の下になるようにしてください（Ｂ）。
5.	 トイレフレームを下げて、トレーの上に設置してください（Ｃ）。うんちボックスカバーの磁石がトレ

ーの磁石とついたことを確認するカチッという音がします（Ｄ）。スクープフリーのフレームがトレー
の上で水平に置かれていることを確認してください。

6.	 シリカゲルねこ砂が入っている袋を開封して、ねこ砂をトレーに入れてください（Ｅ）。シリカゲルね
こ砂はうんちボックスの中には入らないように、たいらにしてください。袋は処分してください。

7.	 LEDランプが緑色に点灯していることを確認してください。点滅している場合は、シリカゲルねこ砂
をたいらにして感知センサーを妨害しないようにしてください。

A

B

C D E
「カチッ」
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マニュアルボタンの使用
スクープフリーは自動でトイレ掃除をしてくれますが、トイレ上面にあるマニュアルボタン (  ) を押すことにより、手動でおそ
うじをはじめることも可能です。
1.	 ボタンを1回押すとおそうじを開始します。
2.	 ボタンを再度押すとおそうじを停止します。
3.	 ボタンをさらにもう1度押すと電動クシがホーム位置に戻ります。
電動クシがホーム位置以外の場所で止まってしまった場合、マニュ
アルボタンを押して電動クシをホーム位置に戻してください。

トイレの切り替え方法
ねこちゃんにスクープフリーに慣れてもらうため、いくつかのコツがあります。
•	 スクープフリーを今まで使っていたトイレの隣に設置します。
•	 ネコちゃんがスクープフリーと今まで使っていたトイレの両方を1週間程度は使えるようにします。調整期間はネコちゃんに

よって様々です。
•	 ねこちゃんが新しいスクープフリーを使うとき、気が散らないように電源を入れないでおくのもよいでしょう。注意：電源を入

れない期間は、スクープフリーからうんちを手で取り除く必要があります。
•	 今まで使っていたトイレは汚れたままにしておきます。ねこちゃんは清潔なトイレを好むので、新しいスクープフリーがさら

に魅力的に見えることでしょう。
•	 ねこちゃんのトイレをスクープフリーに切り替える前に、今まで使っていたトイレにスクープフリーのシリカゲルねこ砂を一

握り～二握りほど加えます。切り替え後に、今まで使っていたねこ砂をスクープフリーのシリカゲルねこ砂に少量加えます。
•	 ねこちゃんがスクープフリーに慣れたら、電源を入れてください。今まで使っていたトイレはその場から取り除いてください。

ねこ砂トレーセットの交換
シリカゲルねこ砂を追加で加えたり、うんちを取り除かないでください。専用シリカゲルねこ砂は1度取り替えると数週間は清潔
を保ちます。詳しくは下記「ねこ砂トレーセット」の使用期間の目安をご覧ください。
注意：重要な安全情報に関しては、2 ページをご覧ください。
1.	 スクープフリーを軽く横に振って、シリカゲルねこ砂が電動クシの後ろ側に溜まらない

ようにしてください。そうすることにより、トイレフレームを持ち上げたときに、ねこ砂
のこぼれを防いだり、こぼれを減少することができます。

2.	 トイレフレームを前から上に上げ、端のところで立つまで持ち上げて(A)、猫砂トレー
を取り除いてください。

3.	 ねこ砂トレーの下からフタを取り出し、フタをトレーの上にかぶせます(B)。テープでと
めるか、ゴミ袋に入れてください。

4.	 使用済みのねこ砂トレーセットを処分してください。
5.	 「ねこ砂トレーセットの設置方法」に従って、新しいねこ砂トレーを取り付けてください。

•	 生後6ヶ月以上のねこちゃん対象です。
•	 トイレの詰まりの原因となりますので、シリカゲルねこ砂をトイレに流すことはできません。

•	 トレーとシリカゲルねこ砂は燃えるゴミとして処理できます。ただし、処理方法が異なる場合がありますので、お住まいの
自治体のルールに従って処理してください。

BA
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ねこ砂トレーセットの使用期間の目安
ねこちゃん 1 匹 20 ～ 30 日
ねこちゃん 2 匹 10 ～ 15 日
ねこちゃん 3 匹 7 ～ 10 日

ねこ砂トレーセットを長持ちさせるために
•	 スクープフリーは湿気を嫌うため、洗面所など湿度の高い場所には置かないでください。
•	 繊維質の多いフードを摂取しているねこちゃんは、うんちを多くします。そのため、うんちボックスが溜まりやすくなります。そ

の場合は、ねこちゃんのフードを見直すことを視野に入れましょう。
•	 子ねこは大人ねこよりトイレの使用回数が多いです。通常、ねこちゃんが生後6ヶ月～8ヶ月になると、トイレの使用回数が減

ります。

•	 生後6ヶ月以上のねこちゃん対象です。

•	 病気がちのねこちゃんやおしっこの量が多いねこちゃんが使用する場合は、シリカゲルねこ砂を週に1回程度、かき混ぜると
よいでしょう。かき混ぜることによって、おしっこを吸収したシリカゲルねこ砂が散らばり、トレーを長持ちさせます。

•	 シリカゲルねこ砂は必ず、電動クシの後ろ側、トイレボックスの側面からかき混ぜるようにしてください。これはねこ砂を掘ら
ないネコや常に同じ場所で排尿するネコに効果的です。シリカゲルねこ砂をうんちボックスの下側からかき混ぜないように
してください。

繊維質の多いフードを摂取しているねこちゃん、10才以上のねこちゃん、糖尿病、肝臓および甲状腺に障害のある
ねこちゃんなどトイレを頻繁に使用する場合、ねこ砂トレーの寿命が短くなる可能性があります。子ねこちゃんは、
大人のねこちゃんよりうんちが柔らかいこともあり、電動クシに付着する可能性が高くなります。

お手入れとお掃除
スクープフリーは画期的なデザインにより、トイレを掃除する必要はほとんどありません。最も汚れやすいシリカゲルねこ砂は
ねこ砂トレーと一緒に廃棄されます。とはいえ、本製品をお掃除をするときには次の手順に従ってください。
注意：重要な安全情報に関しては、2 ページをご覧ください。
1.	 本製品から電源アダプターを取り外してください。
2.	 うんちボックスカバーが外れるまで外側に傾けて取り外してください。
3.	 トイレの表面は薄い石けん水をしみこませて絞った布で拭いてください。
4.	 電動クシはスポンジか柔らかいブラシで拭いてください。
5.	 感知センサーを妨害しているものがないことを確認してください。
6.	 うんちボックスカバーを本体に取り付けてください。 突起 はめ口
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トラブルシューティング
ランプが激しく点滅して、電動クシが
ホーム位置で停止している。

•	 うんちボックスがいっぱいになっていないか確認してください。いっぱいになってし
まったら、ねこ砂トレーセットを取り替えてください。

•	 障害物がないか確認して、必要であれば取り除いてください。
•	 うんちボックスカバーがねこ砂トレーとくっついているか確認してください。くっつ

いていなければ、うんちボックスカバーを一度持ち上げてから、元の位置に下げて
ください。磁石がねこ砂トレーに正しく接すると「カチッ」という音が聞こえるはずで
す。詳しくは「ねこ砂トレーセットの設置方法」を参照ください。

•	 うんちボックスカバーが正しく取り付けられていることを確認してください。詳しくは
「お手入れとお掃除」を参照ください。

•	 トイレフレームがねこ砂トレーの上に正しく設置されているか確認してください。
•	 ねこ砂トレーが平らな場所に置かれていることを確認してください。
•	 シリカゲルねこ砂がたいらになっているか確認してください。追加でねこ砂は入れ

ないでください。
•	 マニュアルボタンを押して電動クシを作動させてください。電動クシがホーム位置

に戻ったら、緑ランプが点灯します。
ランプが激しく点滅して、電動クシが
ホーム位置以外のところで停止して
いる。

•	 障害物がないか確認して、必要であれば取り除いてください。
•	 マニュアルボタンを押してください。電動クシがホーム位置に戻り、緑ランプが点灯

します。

感知センサーが作動したことを表示
灯が示しているが、設定時間が経過
した後もお掃除が始まらない。

•	 感知センサーを妨害しているものがないことを確認してください。
•	 感知センサーにシリカゲルねこ砂やうんちが付いている場合は、取り除いてくださ

い。
•	 マニュアルボタンを押してください。点滅が止まり、緑ランプが点灯するはずです。

うんちボックスカバーの磁石がねこ
砂トレーにくっつかない。

•	 うんちボックスカバーが正しく取り付けられていない可能性があります。
•	 うんちボックスカバーを取り外して、取り付けなおしてください。詳しくは「お手入れ

とお掃除」を参照ください。
•	 磁石がくっついたことを確認する「カチッ」と音がするまで、うんちボックスカバーを

下向きに押すか、ねこ砂トレーのうんちボックスを持ち上げてください。
トイレフレームがねこ砂トレーの上
で水平にならない。

•	 スクープフリー自動ねこトイレは、床に設置するのではなく、ねこ砂トレーの上に置
きます。詳しくは、「ねこ砂トレーセットの設定方法」をご参照ください。

アクセサリー
交換用「ねこ砂トレーセット」は販売店でお買い求めください。その他ご不明な点はカスタマーケアセンターまでご連絡くださ
い。
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保証及びカスタマーケア
本製品は、1 年間のメーカー保証付きです。本保証には、偶発事故、誤用、または不正使用による損害は含まれません。また、法
律によって許容される偶発的または結果的な損害についても特定的に除外されます。
本製品に適用される保証および条件についての詳細は、www.petsafe.net にてご覧いただけます。
技術的な質問がある場合や、製品の交換についてのご支援が必要な場合は、最寄のカスタマーケアセンター 
(電話：0120-208-278) にご連絡ください。

コンプライアンス
本装置はEMCおよび低電圧指令を順守しています。Radio Systems Corporation の承認を得ず、権限のないまま本
製品を変更または修正した場合、EUの法令違反となり、ユーザーが装置を操作する権限がなくなって保証が無効に
なります。
適合宣言はこちらでご覧いただけます。： http://www.petsafe.net/customercare/eu_docs.php.

リサイクルに関する重要なアドバイス
ご使用になる国での電子機器廃棄規制に従ってください。 必ず法令や地域の条例、自治体の指示に従って破棄してください。

利用規約と賠償責任の制限
1.	 利用規約 

本規約に記載された約定、条件、ならびに通知に変更を加えることなく承諾することを条件として、本製品は購入者に提供
されます。製品の使用を開始した時点で、そのような条件や通知をあらかじめ了承したものとみなされます。

2.	 正しい使用方法 
本製品がお客さまのねこちゃんに適しているかどうかわからない場合は、ご使用前に獣医師にご相談ください。取扱説明書
と安全に関する情報を全てお読みいただいた上で、正しくご使用ください。

3.	 不正使用または禁じられた使用をしない 
本製品はペット専用です。意図しない方法により本製品を使用したり、本製品を許可なく改造した場合、保証対象外となるこ
とはもちろん、法令違反となる可能性があります。

4.	 賠償責任の制限 
いずれの場合も、Radio Systems Corporation およびその関連会社は、(i) 間接的、懲罰的、偶発的、特別にまたは結果的に
生じる損害、および (ii) 本品の誤用による、または誤用に関連して生じる損失または損害の一切に対して法的責任を負わな
いものとします。購入者は法律で許される最大限の範囲で本品の使用に関して全リスクと賠償責任を負うこととします。誤
解を避けるために、本4節に記載されている内容はいずれも、人による死亡、外傷、詐称および不正な誤解に対する Radio 
Systems Corporation の賠償責任を制限するものではありません。

5.	 変更に関する規約と条件 
Radio Systems Corporation には、本品に係る規約、条件および注意事項を時に変更する権利があります。お客様が本品を
ご使用になる前にそのような変更が通知された場合、ここに加えられたものとして、お客様に対して法的な拘束力をもつこ
とになります。

特許権: U.S. 7,762,213; 8,028,659; 8,161,908; 8,166,918; 8,166,919; 8,166,920; EU1681919; CN101548649; CN1867246; 
AU2010238569 および AU2004275887。
このほかにも特許申請中。
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ペットセーフ製品は、ペットとの関係をより良いものにするために設計されています。トレ
ーニングシステム、バークコントロール、ヘルス&ウェルネス、ペットトイレ、プレイ&チャレ

ンジ製品など、詳しくお知りになりたい方は、是非 www.petsafe.net をご覧ください。
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